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Politica da Qualidade e Meio Ambiente

Nosso objetivo € a prestagao de servigos que atendam aos requisitos e expectativas de
nossos clientes, oferecendo servigos planejados, padronizados e voltados para sua
satisfagdo. Assim como possuimos o compromisso de promover a qualidade ambiental
em todos os niveis, negodcios e locais da empresa.

Os seguintes pontos apoiam estes objetivos:

e Valorizagdo dos nossos Recursos Humanos, pelo aprimoramento de sua
capacitacao;

e Interacdo com nossos clientes, ouvindo-os em seus anseios;

e Manutengdo e Melhoria Continua de um Sistema de Gestdo da Qualidade e
Gestao Ambiental adequado ao nosso ramo de atividade e ao Mercado;

e Analise dos aspectos e impactos ambientais;

e Cumprimento das normas legais e outros requisitos aplicaveis.

Missao

Redefinir a forma como as pessoas percebem seguranga e servigos, utilizando nosso
conhecimento e criatividade para trazer uma experiéncia nova, humanizada e
tecnoldgica, resultando na real sensagao de estar seguro e bem atendido.

Visao

Ser referéncia na entrega de valor, aplicar com exceléncia as solu¢gées mais modernas,
transmitir confianga por meio de qualidade consistente e fortalecer as parcerias,
transformando-as em relacionamentos sélidos e duradouros.
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01. Historico das Revisoes

Elaborado e aprovado por:

Assinado por:

Maros Sandin
15 May 2026
CEO
Data Revisao Descricao
27/10/2023 01 Inclusao do Historico de Revisoes.
15/05/2026 02 Atualizacao da Missao e Visao
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